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Fieles a nuestro deseo de desarrollar nuestro sistema de gestion de la calidad, y ser para nuestros clientes un

referente imprescindible en el campo de la investigacion, el desarrollo y la innovacion en semillas.

La direccion de la empresa CAPITAL GENETIC ha optado por la implantacion de un sistema de gestion

de calidad conforme a la norma internacional ISO 9001 :2015.

Para ello, nos comprometemos a desplegar nuestra politica de calidad segtn los siguientes ejes estratégicos:

-El establecimiento de un sistema de gestion de calidad eficiente.

-Asegurar los recursos humanos y materiales necesarios para el despliegue y eficiencia de
nuestro sistema de gestion de la calidad.

-Investigacion permanente para mejorar el rendimiento del negocio en términos de
desarrollo de nuevos mercados.

-Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios, asi como con otros requisitos aplicable.
-Involucrar y capacitar a todos nuestros empleados para cumplir con los requisitos de
calidad.

-Escuchar y satisfacer los requisitos y expectativas de nuestros grupos de interés relevantes.
-Asegurar la comunicacion efectiva de nuestra politica de calidad a todas las partes
interesadas internas y externas.

-Desarrollo de investigaciones y disefio de nuevas variedades.

-La mejora continua de la eficacia del sistema de calidad tiene como objetivo seguir el ritmo
de la evolucion del mercado.

-Mejorar la satisfaccion del cliente.

Cada uno de nosotros debe involucrarse en este proceso, garantizar que el trabajo sea coherente con estas

areas politicas, minimizar los riesgos y aprovechar las oportunidades, con miras a la mejora continua.

“LA CALIDAD ES ASUNTO DE TODOS".
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